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CUENTAS DE CORREO: ingenierosvigo.com Yy peritosvigo.com
OPCION PARA RECUPERACION DE CONTRASENA

1. Configuracion de la cuenta de recuperacion de contraseiia.

En el Webmail, ir a la opcién Configuracion del menu superior:

gt
B Correo 1 Contactos '- SM5 Calendario Configuracion

En la columna de Configuracion ir a Cuentas de recuperacion:
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Zuentas de recuperacion

Se mostrara la ventana de Configuracion de cuentas de recuperacion de contraseia,
en la que se debe indicar el e-mail en el que recibir la informacion relativa a la
recuperacion de la contraseiia:

Configuracion de cuentas de recuperacion de contrasefia -

e-mail = | el Rk
Teléfono

Idiormma | Castellano *

Eliminar

Notas:

* El email que indique debe ser una cuenta de correo a la que
solo usted tenga acceso. Asegurese de escribirlo correctamente
ya que no se realiza ninguna verificacion complementaria.

« El campo relativo a Teléfono puede dejarlo en blanco ya que
no esta activada la recuperacion a través de SMS.

Pulsar en Guardar. Se mostrara un mensaje indicando que se ha realizado con éxito:

w" 5Se guardaron correctamente los datos para la cuenta ki H el s e @i bs ods
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2. Recuperacion de la contraseia.

El acceso al Webmail se realiza directamente en las siguientes direcciones:
Para ingenierosvigo.com:
Ruta Webmail Seguro
https://mail.espacioseguro.com
Ruta Webmail
http://mail.ingenierosvigo.com/correoweb
Para peritosvigo.com:
Ruta Webmail Seguro
https://mail.espacioseguro.com
Ruta Webmail
http://mail.peritosvigo.com/correoweb

Para acceder ase requiere:
Persona usuaria o ID: |a direccion de correo electrénico completa.
Contrasenfa: la contrasefa.

Si no recuerda su contrasefia y previamente habia configurado Ia

“recuperacion de contraseia” tal como se explica en el apartado anterior, podra
iniciar el proceso de recuperacion pulsando en Recuperar contraseia:

4 webmail

IC

Contrasefia

(TGN Fecuperar contrasefa

Recibira un email con un enlace para iniciar el proceso de recuperacion:

Has solicitado restaurar tu contrasefia. Para ello debes
hacer clic en el siguiente enlace: http: /S

/'
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En enlace le llevara a una web en la que puede restablecer la contraseiia:

Restablecer contraseria para la cuenta de corren

d@ingenierosvigo.com

#| Mostrar la contrasefia

GEMERAR CAMBIAR CONTRASENA

Escriba una nueva contrasefia o pulse en el botdn Generar para crear una
contrasefia aleatoria (en este caso asegurese de marcar la casilla Mostrar la
contrasefa para poder verla). Pulse CAMBIAR CONTRASENA para terminar. Se
mostrara un mensaje indicando que el cambio se ha realizado con éxito:

Se ha restablecido tu contrasefia,
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